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Dispensa didattica n. 18

DISPENSA N. 18
Lezione del 11 dicembre 2012

LE POLITICHE PSICHIATRICHE
Mappa cognitiva: i fattori della domanda psichiatri ca

Le biografie e le politiche: il ruolo determinante di Franco Basaglia

Mappa cognitiva della storia della psichiatria

Erving Goffman, il concetto di “istituzione totale”

Definizione di “politiche psichiatriche”

Periodi chiave delle politiche legislative statali 

Prima fase: manicomi e ricovero coatto

Seconda fase: ospedali psichiatrici e inclusione ne l sistema sanitario

Terza fase : chiusura degli ospedali psichiatrici e  funzionamento 

della “legge 180”

Le Tre reti

Il punto di vista del paradigna Bisogni/Domanda/offe rta

Il punto di vista istituzionale

Le politiche psichiatriche della Regione Lombardia
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L’INTERESSE CONOSCITIVO E CULTURALE 
ATTORNO ALLE POLITICHE PSICHIATRICHE

1. MOSTRANO LA STORIA SOCIALE DELLA FINE 
OTTOCENTO E DEL 900 ATTRAVERSO IL FILTRO DELLA 
IDEA DI “MALATTIA MENTALE”

2. INDICANO LE FORTI INTERAZIONI FRA “CORPO” E 
“PSICHE” NEI PROCESSI DI STRUTTURAZIONE DEL 
SISTEMA DELLA PERSONALITA’

3. FANNO VEDERE COME UN INSIEME DI IDEE SI SONO 
TRASFORMATE IN POLITICHE SOCIALI

BIO POLITICA

PERSONA
diversa

POLITICA

corpo

psiche
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FATTORI DELLA DOMANDA PSICHIATRICA

INDIVIDUO

BIOLOGICI

CULTURALI SOCIALI DOMANDA

BENESSERE

DISAGIO

DISTURBO

DISTURBO
STABILIZZATO RIABILITAZIONE

CURA

PREVENZIONE

OFFERTA

MALATTIA
PSICHICA

VARIETA’ DEI FATTORI REGOLAZIONE ISTITUZIONALE

CONTESTI RELAZIONALI
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Scaletta argomentativa della monografia
Politiche e servizi per la salute mentale

9.1. Introduzione

9.2. Malattie mentali e sistemi socio-culturali

9.3. Origini della psichiatria e dei manicomi

9.4. La prima legislazione sui manicomi

9.5. La modernizzazione psichiatrica

9.6. La riforma psichiatrica

9.7. I processi di chiusura degli ospedali psichiatrici

9.8. Sistema dei servizi psichiatrici e Progetti Obiettivo

9.9. La riabilitazione psichiatrica

Legislazione statale

Bibliografia

In Paolo Ferrario, Politica dei servizi sociali. 
Strutture, trasformazioni, legislazione,
Carocci Editore
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Alcune LETTURE INTERESSANTI
SOTTO IL PROFILO CULTURALE E PROFESSIONALE

• Franco Basaglia, SCRITTI, a cura di Franca Basaglia Ongaro

– Volume 1 1953-1968 ,, Dalla psichiatria fenomenologica 
all’esperienza di Gorizia:

– Volume 2 1968-1980 Dall’apertura del manicomio alla 
nuova legge sull’assistenza psichiatrica

• Vitorino Andreoli racconta BASAGLIA E LA PSICHIATRIA 
NELLA SOCIETA ’, Dvd, La Repubblica L’Espresso, 2012

• Eugenio Borgna, LE INTERMITTENZE DEL CUORE , 
Feltrinelli, 2003

• Gilberto Corbellini e Giovanni Jervis, LA RAZIONALITA’
NEGATA, Bollati Boringhieri, 2008, p. 173

• Renzo Carli, LA CULTURA DEI SERVIZI DI SALUTE 
MENTALE IN ITALIA , FrancoAngeli, 2011, p. 270

• Paola Carozza, LA PSICHIATRIA DI COMUNITA’ TRA 
SCIENZA E SOGGETTIVITA’. FrancoAngeli, 2010 (le parti I e 
II sono centrate sugli aspetti diagnostici e terapeutici; le parti 
da III a VI sono sulla organizzazione dei servizi)
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2012
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Mappa cognitiva 
del video di Vittorino Andreoli

Vittorino Andreoli
2012

La “follia”
nella storia

Nascita 
dei manicomi

Scissione
“normali” e

“malati di mente ”

Esperimenti fisici 
fino almeno al 1953

primi 
FARMACI
1952-1961

Ruolo storico 
di Basaglia

Chiusura 
dei manicomi

NUOVI
PROBLEMI
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FRANCO BASAGLIA (1924 – 1980):
Una biografia professionale 
che ha cambiato una politica

BIOGRAFIA POLITICA

Visione filosofica connessa 
alla Fenomenologia

Esercizio attivo del ruolo di
Direttore di Ospedale 
psichiatrici

Carisma nella promozione 
ed organizzazione di gruppi

Continuo allargamento di 
campo e ricerca di alleanze
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LA PSICHIATRIA 
DIVENTA PARTE
DELLE “SCIENZE DELL’UOMO”
(riferimento a Jean Piaget)

FILOSOFIA PSICHIATRIA

CORPO RELAZIONI

“TENERE ASSIEME”
CORPO, RELAZIONI, 
PSICHIATRIA E FILOSOFIA
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C’era una volta la città dei matti , 
di Marco Turco, 2010

Film Rai Tv sulla vita professionale di 
Franco Basaglia

Qui un dibattito sul film:

http://cinrac.wordpress.com/2011/06/07/cera-una-vol ta-la-citta-dei-
matti-di-marco-turco-sulla-vita-professionale-di-fr anco-basaglia/

Qui un sito dedicato al film:

http://www.lacittadeimatti.rai.it/dl/portali/site/a rticolo/ContentItem-
5acb81fc-de6b-4ddf-8dde-85f3919fdd54.html

Qui un sito dedicato al film:
http://www.youtube.com/watch?v=OcWCT8pJqd8
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"LUOGO DI RESIDENZA E DI LAVORO

DI GRUPPI DI PERSONE CHE – TAGLIATE FUORI DALLA SOCI ETA’

PER UN CONSIDEREVOLE PERIODO DI TEMPO –

SI TROVANO A DIVIDERE UNA SITUAZIONE COMUNE

TRASCORRENDO PARTE DELLA LORO VITA

IN UN REGIME CHIUSO E FORMALMENTE AMMINISTRATO

in Erving Goffman, Asylums – le istituzioni totali: i meccanismi dell’esclusione
e della violenza, Edizioni di comunità, Milano 2001 
1° edizione americana: 1961
1° edizione italiana: 1968, nella traduzione di Franca Ongaro Basaglia

LE ISTITUZIONI TOTALI
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Le 5 categorie di ISTITUZIONI TOTALI
nella “storica” analisi di Erving Goffman

• Per la tutela degli incapaci non pericolosi (vecchi , 
ciechi, orfani …)

• Per coloro che, incapaci di badare a sé
rappresentano un pericolo non intenzionale per la 
comunità (es. Tbc, manicomi, …)

• Per coloro che rappresentano un pericolo 
intenzionale (prigioni, penitenziari, campi di 
concentramento, …)

• Istituzioni per lo svolgimento di particolari attiv ità
(navi, collegi, grandi fattorie, piantagioni, …)

• Istituzioni staccate dal mondo (monasteri, chiostri , 
…)
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Da Corbellini G. Jervis G. , La razionalità negata, Bo llati 
Boringhieri, 2008, pag. 84 
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POLITICHE PSICHIATRICHE

PROCESSI STORICI, POLITICI, LEGISLATIVI, 

ORGANIZZATIVI E PROFESSIONALI

CONNESSI AI BISOGNI DI SALUTE MENTALE,

ALLA DEFINIZIONE DELLA DOMANDA PSICHIATRICA 

ED ALLA PRODUZIONE DELLE RETI DI OFFERTA 

PER LA CURA IN FASE ACUTA 

E PER LA RIABILITAZIONE PSICOSOCIALE ED 

EDUCATIVA IN FASE CRONICA
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SERVIZI  PSICHIATRICI
POLITICHE LEGISLATIVE STATALI

1904 - 1907
LEGISLAZIONE SUI 

MANICOMI

1904 - 1907
LEGISLAZIONE SUI 

MANICOMI

1968
RIFORMA 

OSPEDALI PSICHIATRICI

1968
RIFORMA 

OSPEDALI PSICHIATRICI

1978
SUPERAMENTO 

OSPEDALI PSICHIATRICI

1978
SUPERAMENTO 

OSPEDALI PSICHIATRICI

ANNI 80
Avvio POLITICHE REGIONALI

DELLA PSICHIATRIA E
TENTATIVI DI REVISIONE

ANNI 80
Avvio POLITICHE REGIONALI

DELLA PSICHIATRIA E
TENTATIVI DI REVISIONE

• CREAZIONE DI GRANDI 
STRUTTURE

• PREVALENZA DEL CONTROLLO 
(RICOVERO COATTO)

• TENTATIVO DI RAZIONALIZZAZIONE
OSPEDALIERA

• ATTENUAZIONE DEL CONTROLLO

• PRIMI SERVIZI TERRITORIALI

• MOVIMENTO DI “PSICHIATRIA DEMOCRATICA”
• PROCESSI FINALIZZATI ALLA
CHIUSURA DEGLI O.P. (“LEGGE 180”)
• REGIONALIZZAZIONE 
DELL'ASSISTENZA PSICHIATRICA
• TRATTAMENTI SANITARI 
OBBLIGATORI

• LEGISLAZIONI REGIONALI

• SVILUPPO DELLA RETE DEI SERVIZI
PSICHIATRICI

• VARI PROGETTI (NON RIUSCITI) DI REVISIONE

1994
PROGETTO

OBIETTIVO “TUTELA
della SALUTE MENTALE

1994
PROGETTO

OBIETTIVO “TUTELA
della SALUTE MENTALE

• CONFERMA DELL’ OBIETTIVO 
DEL SUPERAMENTO DEGLI
OSPEDALI PSICHIATRICI

• INDICAZIONI DI CRITERI ORGANIZZATIVI

FASI AZIONI

1999
PROGETTO

OBIETTIVO “TUTELA
della SALUTE MENTALE

1998-2000

1999
PROGETTO

OBIETTIVO “TUTELA
della SALUTE MENTALE

1998-2000

• RIBADISCE IL MODELLO DEL 1994

Situazione attuale
DEFINITIVA COMPETENZA 

ORGANIZZATIVA 
ALLE REGIONI

Situazione attuale
DEFINITIVA COMPETENZA 

ORGANIZZATIVA 
ALLE REGIONI
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SERVIZI PSICHIATRICI
MANICOMIO 1904-1909

PROCEDURE DI 
AMMISSIONE CHE
FACILITANO IL
RICOVERO:

• RICOVERO COATTO 
ORDINARIO

• RICOVERO COATTO 
URGENTE

• TRASFERIMENTO AD
ALTRO MANICOMIO

• RIACCOGLIMENTO 

INTERNAMENTO

DIMISSIONI

L'ISTITUZIONE HA  IL
RUOLO DI "RISOLVERE"
AL SUO INTERNO TUTTA
LA PROBLEMATICA  DEL
DISAGIO PSICHICO.

DOPPIA FUNZIONE:
• CONTROLLO
• CURA

DIFFICILI PROCEDURE DI
DIMISSIONE

MANICOMIO

Fonte: Paolo Ferrario, Politica dei servizi sociali, Carocci Editore, Roma 2001, p. 421
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PARENTI

TUTORI

“chiunque
Altro”

richiesta PRETORE

MEDICO

certificato

AUT.
PUBBLICA
SICUREZZA

RICOVERO
COATTO
ORDINARIO

RICOVERO
COATTO
URGENTE

INTERNAMENTO
in MANICOMIO

ASSISTENZA PSICHIATRICA:
LE PROCEDURE DI INTERNAMENTO NELLA 

PRIMA LEGISLAZIONE MANICOMIALE
(1904 – 1907)

ALTRO
MANICOMIO

TRASFERIMENTO

DIMISSIONE

DIRETTORE

• LICENZIAMENTO
IN PROVA

• AFFIDAMENTO
FAMILIARE

RIACCOGLIMENTO

ISCRIZIONE
AL CASELLARIO
GIUDIZIARIO
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SERVIZI  PSICHIATRICI
RIFORMA ANNI '60 

• INTRODUZIONE DEL RICOVERO VOLONTARIO 
E PERMANENZA DEL RICOVERO COATTO

• ABROGAZIONE DELL'ANNOTAZIONE NEL 

CASELLARIO GIUDIZIARIO
E PERMANENZA DELL'OBBLIGO  DI COMUNICARE LE DIMISSI ONI 
DALL'O.P.  ALL'AUTORITA' DI PUBBLICA SICUREZZA 
NEI CASI DI RICOVERO COATTO

• ASSIMILAZIONE DELL'  O.P. AD UN 
OSPEDALE SPECIALIZZATO DI PICCOLE DIMENSIONI
(MASSIMO 625 POSTI LETTO)

• TENDENZIALE MIGLIORAMENTO DEGLI STANDARD DI
PERSONALE (DIRETTORE, IGIENISTA, PSICOLOGO, 
PRIMARIO-AIUTI-ASSISTENTI IN OGNI DIVISIONE OSPEDAL IERA,
1 INFERMIERE OGNI 3 POSTI LETTO, 1 ASSISTENTE SANIT ARIA O
ASSISTENTE SOCIALE OGNI 100 POSTI LETTO

• AVVIO  DELLA RETE DEI  SERVIZI TERRITORIALI, DENOMI NATI
SERVIZI DI IGIENE MENTALE, TENDENZIALMENTE
AUTONOMI E DOTATI DI  PERSONALE SPECIFICO (DIRETTORE ,

PSICHIATRI, PSICOLOGI,  ASSISTENTI SOCIALI, ASSISTE NTI 
SANITARIE, INFERMIERI, AUSILIARI DI ASSISTENZA
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SERVIZI  PSICHIATRICI:
LA RAZIONALIZZAZIONE DELL'OSPEDALE PSICHIATRICO

1968

OSPEDALE
PSICHIATRICO

CENTRO  DI
IGIENE

MENTALE

CENTRO  DI
IGIENE

MENTALE

• AMMISSIONE:
INTRODUZIONE DEL
RICOVERO 
VOLONTARIO

• PRIMA RETE DI 
SERVIZI TERRITORIALI
CENTRI DI IGIENE
MENTALE) CON FUNZIONE
DI FILTRO DEI RICOVERI E DI

PRESA IN CARICO DEI DIMESSI

• CONFIGURAZIONE
DELL'OSPEDALE
PSICHIATRICO QUALE

OSPEDALE 
SPECIALIZZATO
(MASSIMO 625

POSTI LETTO)

Fonte: Paolo Ferrario, Politica dei servizi sociali, Carocci Editore, Roma 2001, p. 432
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SERVIZI  PSICHIATRICI:  
“LEGGE 180” DEL 1978 (poi Legge 833/1978) 

• PRINCIPIO DELLA VOLONTARIETA'  DELLA  CURA E 
INTRODUZIONE DEI TRATTAMENTI  SANITARI OBBLIGATORI
RIFERITI A SPECIFICHE MOTIVAZIONI E PROCEDURE 

• NORME GARANTISTE A TUTELA DEL MALATO

• INDIVIDUAZIONE DELL 'OSPEDALE GENERALE QUALE  SEDE
DEI T.S.O.

• OBIETTIVO DELLA CHIUSURA PROGRESSIVA DEGLI  O.P.
TRAMITE IL BLOCCO DELLE NUOVE AMMISSIONI E  LO SVIL UPPO 
DEI SERVIZI ALTERNATIVI AL RICOVERO E  DELLE STRUTT URE 
INTERMEDIE

• REGIONALIZZAZIONE DELL'ASSISTENZA PSICHIATRICA 
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OSPEDALE
PSICHIATRICO

SERVIZIO
PSICHIATRICO
DI DIAGNOSI E

CURA

SERVIZI
TERRITORIALI

(es. CPS)

SERVIZI  PSICHIATRICI:
LA "CHIUSURA "  DELL'OSPEDALE PSICHIATRICO

1978 

"CIRCUITO"  OSPEDALIERO

"CIRCUITO" TERRITORIALE

CHIUSURA
DELLE
NUOVE
AMMISSIONI

STRUTTURE
INTERMEDIE

• ESAURIMENTO DELL'
OSPEDALE PSICHIATRICO

• COSTRUZIONE DI 
UNA RETE DI
SERVIZI 
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TRATTAMENTI SANITARI OBBLIGATORI
MATRICE DI LETTURA DELLA L. 833/1978

L. 833/1978

TRATTAMENTI SANITARI OBBLIGATORI 33
             TSO IN CASO DI MALATTIA MENTALE 34

TSO IN CASO DI DEGENZA OSPEDALIERA 33/c2

RICOVERO OBBLIGATORIO
              MOTIVAZIONI 34/c4
              PROCEDURE 34/c4

SCADENZE DI  TEMPO DEL TSO 35/c1

DURATA DEL TSO IN OSPEDALE 35/c4,c5

RICORSI E REVOCHE 33/c8,9; 35/c8 e seg.

INFERMI GIA’ RICOVERATI IN O.P. 64/c1

SERVIZI PSICHIATRICI
             COMPITI DELLE REGIONI 34; 2/g;14/c1,2
             SUPERAMENTO DEGLI O.P. 34/c1
              DIRETTO RE DELL’O.P. 64/c3

TUTELA 35/c6
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SERVIZI  PSICHIATRICI: PROCEDURE DEI
TRATTAMENTI SANITARI OBBLIGATORI

MALATO

MEDICO SINDACO MEDICO

1

2 
CERTIFICATO

3
CONVALIDA

4
RICHIESTA DI REVOCA

RICOVERO IN
OSPEDALE 
GENERALE

RICOVERO IN
OSPEDALE 
GENERALE

5

GIUDICE
TUTELARE

6
NOTIFICA ENTRO
LE 48 ORE

SE NON
CONVALIDA CESSAZIONE

DEL T.S.O.

SE  CONVALIDA

CONFERMA DEL 
T.S.O.

POSSIBILITA'
DI  RICORSO

MEDICO
PSICHIATRA

DIMISSIONI
DAL SERVIZIO
OSPEDALIERO
• INFORMAZIONE AL
SINDACO E AL
GIUDICE TUTELARE

7

8

PROLUNGAMENTO
RICOVERO OLTRE 
7 GIORNI 

PROPOSTA
MOTIVATA DI
PROLUNGAMENTO

9

Fonte: Paolo Ferrario, Politica dei servizi sociali, Carocci Editore, Roma 2001, p. 437

IN SERVIZIO PSICHIATRICO
DI DIAGNOSI E CURA
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LO SVILUPPO DEI SERVIZI PSICHIATRICI
ALLA LUCE DEL PARADIGMA BISOGNI/DOMANDA/OFFERTA

1. FASE ORIGINARIA :

MANICOMIO

UNA SOLA ISTITUZIONE

PREVALENZA DEL CONTROLLO SOCIALE

Del tutto secondario il sistema delle CURE

2. ATTRAVERSO UNA FASE INTERMEDIA

OSPEDALI
PSICHIATRICI

L’imporsi del MODELLO SANITARIO

Due reti di offerta: residenziale e territoriale

Introduzione del principio della 
VOLONTARIETA’ DELLE CURE

SERVIZI 
TERRITORIALI

3. FINO ALLA  FASE DELLA RIFORMA DEL 1978

Progressiva chiusura
Degli OSPEDALI
PSICHIATRICI Stabilizzazione del MODELLO SANITARIO

Emersione di un MODELLO PSICO-SOCIO 
EDUCATIVO orientato alla RIABILITAZIONE

Tre reti di offerta: 1. Servizi territoriali, 2. 
Servizi psichiatrici di Diagnosi e Cura; 3. 
servizi residenziali

Trattamenti sanitari obbligatori (TSO) solo per i 
trattamenti in fase acuta connessi al rifiuto 
delle cure

SERVIZI 
TERRITORIALI

RESIDENZE
PROTETTE

SERVIZI PSICHIATRICI
DI DIAGNOSI E CURA
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I PROBLEMI ATTUALI

IL SISTEMA DELLE CURE PER LE NUOVE 
CRONICITA’

COME AFFRONTARE I  PROBLEMI 
QUOTIDIANI DELLA PERMANENZA NELLE 
RETI TERRITORIALI

I TRATTAMENTI IN CASO DI RIFIUTO DELLE 
CURE
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POLITICHE PSICHIATRICHE
DAL PUNTO DI VISTA DELLE ISTITUZIONI
RESPONSABILI NELLA LORO GESTIONE

Enti locali
PROVINCE

USL ASL

REGOLAZIONE
A LIVELLO
STATALE

REGOLAZIONE
A LIVELLO
REGIONALE:

DIVERSI SISTEMI 
DI OFFERTA
IN RAPPORTO ALLE
SPECIFICHE
LEGISLAZIONI
REGIONALI
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ORGANIZZAZIONE DEI SERVIZI  PSICHIATRICI
nel Progetto Obiettivo 1994 - 1996

DIPARTIMENTO  DI  SALUTE  MENTALE 
modulo per 150.000 abitanti, 

1  operatore ogni 1500 abitanti

CENTRO DI
SALUTE

MENTALE

SERVIZIO
PSICHIATRICO

DIAGNOSI E CURA

DAY
HOSPITAL

CENTRO
DIURNO

STRUTTURE
RESIDENZIALI

interazione con altri servizi:
• DISTRETTI
• MEDICINA DI BASE
• MEDICINA SCOLASTICA
• NEUROPSICHIATRIA INFANTILE
• SERVIZI PER TOSSICODIPENDENZE
• GUARDIA MEDICA
• ASSISTENZA SOCIALE DI BASE
• SERVIZI OSPEDALIERI; PRONTO SOCCORSO

fonte: Progetto-obiettivo tutela della salute menta le 1994-1996

1 posto letto
ogni 10.000 ab.

piccole strutture con
non più di 20 posti letto,
1 posto ogni 10.000 ab.

aperto almeno 12 ore al giorno 
per 6 giorni alla settimana

attivita’
semiresidenziali

(1 posto ogni 10.000 ab.):

aperto almeno 8 ore al giorno 

AZIENDA SANITARIA LOCALE

aperto almeno 8 ore al giorno 

Commentato in:
Paolo Ferrario, Politica dei servizi sociali , Carocci Faber, 2001, p. 443-451
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REGIONE LOMBARDIA:

SERVIZI PSICHIATRICI
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LOMBARDIA
POLITICHE LEGISLATIVE UN MATERIA DI 

SERVIZI  PSICHIATRICI

PROCESSI  ISTITUZIONALI AZIONI

1980 - 1983
COSTITUZIONE DELLE

USSL E  PRIME
PROGETTAZIONI

1980 - 1983
COSTITUZIONE DELLE

USSL E  PRIME
PROGETTAZIONI

1984 - 1985

PROGETTO OBIETTIVO
E LEGGI SPECIFICHE

1984 - 1985

PROGETTO OBIETTIVO
E LEGGI SPECIFICHE

• INDIVIDUAZIONE DELLE UNITA' DI 
OFFERTA E DEL MODELLO 
ORGANIZZATIVO

• SVILUPPO DEL MODELLO  ORGANIZZATIVO :
LR 31/12/1984, PROVVEDIMENTI PER LA TUTELA 

SOCIO – SANITARIA  DEI MALATI DI MENTE 
E PER LA RIORGANIZZAZIONE 
DEI SERVIZI PSICHIATRICI

• AMMINISTRAZIONE DELLA
SITUAZIONE ESISTENTE

1997
RIORGANIZZAZIONE

SERVIZIO SANITARIO 
REGIONALE

1997
RIORGANIZZAZIONE

SERVIZIO SANITARIO 
REGIONALE

• LA RETE DI OFFERTA PSICHIATRICA
VIENE AFFIDATA ALLE AZIENDE OSPEDALIERE

1995-1997
P.O. Tutela 

Socio-sanitaria
Dei malati di mente

1995-1997
P.O. Tutela 

Socio-sanitaria
Dei malati di mente

2004
PIANO REGIONALE
SALUTE MENTALE

2004
PIANO REGIONALE
SALUTE MENTALE

2007
PIANO

SOCIO SANITARIO
2007-2009

2007
PIANO

SOCIO SANITARIO
2007-2009

• RIORGANIZZAZIONE DELLE RESIDENZIALITA’

2009
PIANO

SOCIO SANITARIO
2010-2014

2009
PIANO

SOCIO SANITARIO
2010-2014
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Piano regionale per la salute mentale in attuazione  del 
Piano Sanitario Regionale 2002/2004

DCR n. 7/17523, 17 maggio 2004

3.4Strutture residenziali riabilitative:
• CRA Comunità riabilitative ad alta 
assistenza
• CRM Comunità riabilitative a media 
assistenza
Strutture residenziali assistenziali:
• CPA Comunità protette ad alta assistenza
• CPM Comunità protette a media assistenza
Strutture residenziali dell’ ”area sociale”:
• Casa alloggio, Casa famiglia, Appartamento 
autonomo

3.1
3.2
3.3

Percorsi assistenziali

2.1Istituzioni: regione, enti locali, asl, aziende 
ospedaliere

capitoliPUNTI CHIAVE

1.2Offerta

1.1Domanda psichiatrica

Un punto chiave: 
“necessità di operare per una differenziazione delle  strutture protette
allo scopo di qualificarne il funzionamento, sulla base di due assi:
a) Livello di intervento terapeutico e riabilitativo
b) Grado di intensità assistenziale offerto”
(pag 84)
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LA RETE  DEI  SERVIZI  PSICHIATRICI
Piano regionale per la salute mentale

2002/2004

Comunità
Assistenziali

Alta assistenza
Media assistenza

Grado di  
disabilità

Servizio 
psichiatrico
di diagnosi 

e cura

Comunità
Riabilitative

Alta assistenza 
e media assistenza

Centro
Psico

sociale

Intensita’ assistenziale

Residenzialità
leggera
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SERVIZI PSICHIATRICI NELLA REGIONE LOMBARDIA
Tipi di unità di OFFERTA

struttura territoriale che ha il 
compito di fornire attività
ambulatoriali psichiatriche e 
psicoterapiche (individuali e di 
gruppo), attività riabilitative e il 
coordinamento delle visite 
domiciliari

CPS (centro 
psico sociale)

trattamenti i fase acuta da attuarsi 
in regime di degenza ospedaliera, 
volontaria o in TSO

SPDC servizio 
psichiatrico di 
diagnosi e cura

DefinizioneDenominazione

1

struttura residenziale a riabilitazione 
intensiva; propone una offerta 
assistenziale di medio grado estesa sulle 
24 ore, una adeguata presenza di 
personale psico-socio-educativo accanto a 
quello sanitario, con programmi ad alta 
intensità riabilitativa delle durata massima 
di 24 mesi

CRM Comunità
Riabilitativa 
Media 
assistenza 

struttura residenziale a riabilitazione 
intensiva; propone una offerta 
assistenziale di alto grado estesa sulle 24 
ore, una adeguata presenza di personale 
psico-socio-educativo accanto a quello 
sanitario, con programmi ad alta intensità
riabilitativa delle durata massima di 18 
mesi e programmi per la post-acuzie della 
durata massima di 3 mesi.

CRA 

Comunità
Riabilitativa 
Alta assistenza

AREA RIABILITATIVA
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struttura residenziale a riabilitazione 
estensiva; propone una offerta assistenziale 
di medio grado estesa sulle 12 ore; con 
personale di assistenza alla persona 
dedicata al supporto abitativo; deve 
comunque essere garantito un organico 
adeguato per attuare i progetti riabilitativi; 
programmi di media intensità riabilitativa 
delle durata massima di 24 mesi estendibili 
a 36 mesi in specifiche situazioni e in 
coerenza con il PTI; programmi di bassa 
intensità riabilitativa delle durata massima di 
36 mesi rinnovabili

CPM Comunità
Protetta Media 
assistenza 

struttura residenziale a riabilitazione 
estensiva; propone una offerta 
assistenziale estesa sulle 24 ore; una 
prevalenza di personale sanitario e di 
assistenza alla persona; deve comunque 
essere garantito un organico adeguato per 
attuare i progetti riabilitativi; programmi di 
media intensità riabilitativa delle durata 
massima di 24 mesi estendibili a 36 mesi in 
specifiche situazioni e in coerenza con il 
PTI; programmi di bassa intensità
riabilitativa delle durata massima di 36 mesi 
rinnovabili

CPA  Comunità
Protetta Alta 
Assistenza 

DefinizioneDenominazione

SERVIZI PSICHIATRICI NELLA REGIONE LOMBARDIA
Tipi di unità di OFFERTA

2
AREA ASSISTENZIALE
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programmi individuali che non hanno 
il loro fulcro nella struttura 
residenziale, ma che per essere 
attuati necessitano dell’appoggio di 
una soluzione abitativa adeguata al 
fine di consentire il completamento 
del percorso riabilitativo del paziente. 
Il Piano Regionale sottolinea che 
questi programmi “sono indicati per 
pazienti clinicamente stabilizzati ma 
in situazioni sociali precarie sotto 
l’aspetto relazionale, familiare e 
ambientale, che non si adattano ad 
un domicilio proprio e per i quali una 
residenza comunitaria territoriale, in 
piccoli nuclei, offre un essenziale 
supporto al vivere”. Pertanto, la 
durata di tali programmi può essere 
quella di un breve periodo o 
dell’intera vita. Le strutture di Area 
Sociale possono essere di varie 
tipologie: casa alloggio CA, casa 
famiglia CF, appartamenti autonomi 
AA. Si tratta di strutture con 
caratteristiche sociali e socio-
assistenziali che possono ospitare 
fino ad un massimo di 10 posti letto 
e che sono reperite preferibilmente 
nell’ambito della rete territoriale .

programmi di 
“residenzialità
leggera”

AREA SOCIALE

SERVIZI PSICHIATRICI NELLA REGIONE LOMBARDIA
Tipi di unità di OFFERTA

3
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https://docs.google.com/viewer?url=http%3A%2F%2F
www.segnalo.it%2FLOMB%2F2007%2FDelibera2007_4
221.pdf
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https://docs.google.com/viewer?url=http%3A%2F%2Fwww .psychi
atryonline.it%2Fital%2FSSM_LOMBARDIA.pdf
https://docs.google.com/viewer?url=http%3A%2F%2Fwww .psychi
atryonline.it%2Fital%2FSSM_LOMBARDIA.pdf
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SERVIZI DI NEUROPSICHIATRIA
DELL’INFANZIA E DELL’ADOLESCENZA
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PIANO SOCIO SANITARIO 2007-2009
DCR VIII/0257 26 ottobre 2006
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DCR IX/0088, 17 Novembre 2010
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SITOGRAFIA
Da Mappeser: http://mappeser.com/2011/12/09/handicap-e -
salute-mentale-sitografia /

AccaParlante

Anffas

Amministratore di sostegno

Disabili.com

Dipartimento di salute mentale di TRIESTE, Peppe De ll’Acqua

Fadis federazione associazioni docenti integrazione scolastica

Fondazione Dopo di noi

Fenascop – servizi psichiatrici

Forum Salute Mentale

Friendlyhouse

HandyLex.org

Oltre Noi la vita

Portale della riabilitazione psichiatrica

Regione Lombardia: Servizi Psichiatrici

Rete sociale

SosPsiche.it

StopOpg – ospedali psichiatrici giudiziari

Superabile


