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Paolo Ferrario, Dispensa didattica n. 5
TIPOLOGIA DELLE REGOLE E FLUSSI DI SPESA:

introduzione alla analisi del settore sociosanitario
21 Febbraio 2011

RIASSUNTO PER PUNTI DEI TEMI TRATTATI

NELLE PRECEDENTI UNITA’ DIDATTICHE

 Asse didattico del laboratorio: il rapporto fra Politiche sociali e legislazione

 Polis - Politica  Politica pubblica  Politica sociale  Politiche sociali 
Servizi (da “servus”)  Politica dei servizi sociali

 Paradigmi di analisi: schema dei rapporti stato/mercato; schema
socioculturale; schema della analisi istituzionale

 la distribuzione delle funzioni di politica sociale nello stato italiano
attraverso la griglia della riforma costituzionale del 2001

 il concetto di regolazione ( istruzioni per il funzionamento di un sistema)

 la regolazione istituzionale della politica sanitaria e della politica dei
servizi sociali

 ulteriore griglia: dal concetto di Funzione a quello di: Funzionamento e
Funzionalità

 la Mappa/Rete delle istituzioni

 la Rete locale alla luce della recente legislazione italiana

 analisi sistematica delle istituzioni del Terzo settore alla luce delle regole

 criteri di analisi: obiettivi, risorse, domanda, offerta, decisioni, connessioni …

 lo schema Input/Output per l’analisi delle riforme

 la distribuzione del sistema di welfare nell’assetto istituzionale
italiano: previdenza, servizi sanitari, servizi sociali, servizi sociosanitari,
servizi sociali della amministrazione giudiziaria

 i processi attuativi della riforma dei servizi sociali (L. 328/200):
accentuato particolarismo regolativo su scala regionale



Università di Milano Bicocca – Laurea in Servizio sociale, LABORATORIO POLITICHE SOCIALI E LEGISLAZIONE, Gennaio,
Marzo 2001, Paolo Ferrario, Dispensa didattica n. 5 TIPOLOGIA DELLE REGOLE E FLUSSI DI SPESA :introduzione

alla analisi del settore sociosanitario, 21 Febbraio 2011 2/10
---------------------------------------------------------------------------------------------------------

Ritorniamo alla tabella delle regole sul funzionamento del sistema dei servizi alla

persona e alla comunità:
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La Legge 328/2000 è una legge generale di livello nazionale.

Tuttavia la sua attuazione avviene a livello regionale, attraverso regole di dettaglio stabilite a questi

livelli territoriali.

Per quanto riguarda questa riforma, possiamo far riferimento a:

La riforma dei servizi sociali in Italia: l’attuazione delle legge 328 e le sfide future, a cura

di Cristiano Gori, Carocci editore, 2004, pag. 279

Assumendo come criterio di analisi alcuni dei nostri schemi di lettura, possiamo articolare in questo

modo i contenuti analitici del libro (che consiglio come una buona fonte che fa il punto al

2003/2004):

AZIONI ENTI CONNESSIONI

INTERISTITUZIONALI

FINANZIAMENTI

 LEA livelli
essenziali di
assistenza

 RMI reddito
minimo
inserimento

 Pensioni di
invalidità

 Carta dei
servizi sociali

 IPAB E ASP:
istituzioni
pubbliche di
assistenza e
beneficienza -
aziende
pubbliche di
servizi alla
persona

 Soggetti di
Terzo settore

 Piani di zona
 Autorizzazione e

accreditamento

 Fondo sociale
 Titoli per

l’acquisto
(Voucher)

 ISEE indicatore
situazione
economica
equivalente

Ognuno dei punti classificati nella tabella va considerato come un elemento di funzionamento delle

politiche dei servizi sociali, la cui ricerca procede così:

 Analisi delle regole

 Verifiche e valutazione delle politiche attraverso l’osservazione storica di dettaglio

Il metodo richiama quello rappresentato dalla metafora del gioco degli scacchi --
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In un testo regolativo di tipo legislativo le unità elementari di informazione sono i commi (o

sottocommi)
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La prima operazione analitica che si può fare su un testo legislativo è quella di costruire una

MATRICE DEL TESTO.

Ecco, ad esempio, quella sulla Legge 328/200:
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Entrando ancora di più nel dettaglio possiamo individuare con precisione i tipi di regole che

dobbiamo mettere in evidenza attraverso l’osservazione:
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Poiché nel cosiddetto “modello lombardo” di governo dei servizi alla persona assume grande

rilevanza il

Comparto sociosanitario

Abbiamo bisogno di capire il sistema di finanziamento delle politiche sociale
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