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QUALE USO FANNO GLI OPERATORI DElI SERVIZI
DELLA LEGISLAZIONE (*)

la legislazione pud essere assunta
come un indicatore del funzionamento della rete dei servizi
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(*) Nel contesto di questa analisi il termine “legislazione” é usato per riferirsi,
in modo piu ampio, a tutto il sistema normativo che si usa per regolare i servizi
sociali, sanitari, socio-sanitari
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IL TERMINE “LEGISLAZIONE”
E’ QUI USATO IN FORMA ESTENSIVA

PER IL PIU’ CORRETTO TERMINE “REGOLAZIONE”

REGOLAZIONE

SISTEMA DEI
SERVIZI SOCIALI,
SANITARI,
SOCIO-SANITARI
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Approfondimento sul concetto che

LE LEGGI (E PIU’ IN GENERALE LE REGOLE)
sono POTENTI INDICATORI

delle POLITICHE PUBBLICHE e SOCIALI:

» hanno una DATA: dunque collocano nella storia i
cambiamenti

- chiariscono gli OBIETTIVI: dunque danno informazioni
sulla cultura del periodo

« individuano gli ENTI PUBBLICI E PRIVATI
e fanno riferimento al TERRITORIO dove si svolgono
le azioni: dunque aiutano ad individuare le reti di offerta

. definiscono le COMPETENZE: dunque contribuiscono
a strutturare i setting professionali

. contengono le PROCEDURE: dunque suggeriscono i
necessari adattamenti organizzativi
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L’ANALISI DEI TESTI LEGISLATIVI
NELLA PROSPETTIVA DELLA POLITICA DEI SERVIZI

TESTO
NORMATIVO

| COMMI SONO LE UNITA’ TESTUALI
SU CUI APPLICARE L’'ANALISI.

PER FARLO OCCORRE:

» CONTESTUALIZZARE

* ORDINARE LE INFORMAZIONI
« CREARE UN RAGIONAMENTO ARGOMENTATIVO
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ANALISIDIUN TESTO LEGISLATIVO
COME UN SISTEMA DI COMUNICAZIONE

TESTO NORMATIVO

Es. Costituzione della Repubblica
e tutela della salute

alute come diritto
/ individuale
‘ Articolo 32/comma 1 ~ Salute come
nteresse collettiv
- Cure agli indigenti

‘ Articolo 38/comma 2 @
malattia
‘ Articolo 114 @

_ Distribuzione
‘ Articolo 117 Poteri Stato/Regioni

© Paolo Ferrario: riproduzione riservata solo ai partecipanti ai corsi di formazione



Paolo Ferrario Universita di Milano - Bicocca Laurea in Servizio Sociale,
www.segnalo.it Laboratorio Politiche legislative e servizi sociali: metodi di analisi e casi pratici,Ottobre/Dicembre 2010
p.ferrario@tin.it 2° Unita didattica

METODO PER L’ANALISI PROFESSIONALE
DELLE REGOLE LEGISLATIVE

e COSTRUIRE ALL'INTERNO DEI PROPRI” PROCESSI DI
PENSIERO DELLE "MAPPE COGNITIVE” SU UNA A ZIONE
LEGISLATIVA

e RICERCARE LE INFORMAZIONI ATTRAVERSO SAGGI,
ARTICOLI, APPUNTI

e RICERCARE AUTONOMAMENTE LE UNITA’ INFORMATIVE
CONTENUTE IN UN TESTO REGOLATIVO

e DARE ORDINE ALLE IN FORMAZIONI ELEMENTARI
(COMMI, ARTICOLI, TITOLI)

e COSTRUIRE STRUMENTI DI ANALISI DURATURI E
AGGIORNABILI:
- TAVOLE O DIAGRAMMI DI PERIODIZZAZIONE
-  MATRICI DI ANALISI DEL TESTO
-  MATRICI COMPARATIVE FRA TESTI
- MAPPE DI LETTURA VISIVA
- DIAGRAMMI DI PROCEDURA
- ORGANIGRAMMI ISTITUZIONALI OD ORGANIZZATIVI

Negli incontri e nelle lezioni alterneremo

gli aspetti metodologici e tecnici

e le applicazioni a specifiche situazioni regolative
del settore dei servizi alla persona
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Un esempio di "mappa cognitiva”

MAPPA della COSTITUZIONE DELLA REPUBBLICA
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Un esempio di "mappa cognitiva”:

YSISTEMA ITALIA”

“"SOTTO-SISTEMA dei SERVIZI ALLA PERSONA

Strutture e funzioni dello STATO

Strutture e funzioni degli REGIONI

Strutture e funzioni degli ENTI LOCALLI
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Le conseguenze regolative del cosiddetto
sistema istituzionale italiano

MATRICE del SISTEMA NORMATIVO
dei SERVIZ]I SOCIALI

GENERALE SPECIFICO

NAZIONALE

REGIONALE

LOCALE
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Seguono ora una serie

di "Diagrammi di procedura” che serviranno
sia a mettere a punto lo strumento

che a comprendere la logica di istituzionale
dei diversi tipi di testi regolativi

la LEGGE:

PARLAMENTOQ

‘ LEGGE .
COSTITUZIONE DELLA REPUBBLICA: ARTT. 7074

it DECRETQ LEGISLATIVQ

{prima del 1989 veniva eamanato sotto Ia forma di “decreto del presidente della repubblica™)
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it DECRETQ LEGGE (D.L):

- 2
RINVIO
». . PARLAMENTO
EFFICACIA:
60 GIORNI
+3
1
DECRETO LEGGE LEGGE

COSTITUZIONE DELLA REPUBBLICA:
ART. 77

il DECRETO LEGISLATIVO
{prima ded T989 veniva emanato sotto Ia forma of “decreto del presidente delfa repubblica”)
"
A e
_ T,
- T
2 BAR ARATRITM
T, CHARLAIVIEIN W~
T -
e o
T —
"v’
-
i - e
T f '\
f " - ™
1 [ - rAVEDRN Ty
Il |IEGCEDNEIEGCA B e ™ WIS
j teLGEDELEGA g ~— -
| R | T -
R T,
'v

« OGGETTO della delega i

* PRINCIPI e CRITERI DIRETTIVI I

« TERMINE 1_

F A

© Paolo Ferrario: riproduzione riservata solo ai partecipanti ai corsi di formazione



Paolo Ferrario Universita di Milano - Bicocca Laurea in Servizio Sociale,
www.segnalo.it Laboratorio Politiche legislative e servizi sociali: metodi di analisi e casi pratici,Ottobre/Dicembre 2010

p.ferrario@tin.it 2° Unita didattica 13

IL PRINCIPIO DELLA DIVISIONE DEI POTERI

POTERE POTERE POTERE
LEGISLATIVO ESECUTIVO GIUDIZIARIO
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LEGGE REGIONALE:

PARLAMENTOQ

CONSIGLIO
REGIONALE

L J

| LEGGE QUADRDI

‘LEGGE REGIDNALa

COSTITUZIONE DELLA REPUBBLICA;:
ARTT. 114 - 133
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ia DELIBERAZIONE DI CONSIGLIO REGIONALE (.c.R):

COMNSIGLIO
REGIONALE

DELEGA

D.C.R.
* | Deliberazione Consiglio

regionale

ja DELIBERAZIONE DI GIUNTA REGIONALE (D.G.R):

CONSIGLIO
REGIONALE

D.G.R.
Deliberazione Giunta

GIUNTA
REGIONALE

regionale
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