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DISPENSA N. 10
5 novembre 2013

POLITICHE SANITARIE e
SISTEMA DELLE ASL / AZIENDE SANITARIE LOCALI

Le politiche sanitarie

Periodizzazione

La regolazione della sanità dal 2001

I diversi sistemi di protezione

Cosa è il Servizio sanitario nazionale

Cosa sono le ASL

Le relazioni fra i regione, asl e comuni
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“Cultura della salute”

Il tema riguarda tutti:

“come stai?”

Crescita della soggettività nelle dinamiche della 
salute/malattia

I fattori in gioco:

• miglioramenti delle condizioni igieniche nei 
luoghi di vita (in particolare acqua corrente e 
rifiuti)

• alimentazione che soddisfa i bisogni 
essenziali

• diagnosi e prognosi mediche

• il risultato (R) dimostrato e incontrovertibile:

l’invecchiamento demografico, con tutti i 
risvolti si “sovraccarica da domanda” sulle 
politiche sociali
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Metafora della CASA

Il sottosuolo delle politiche

Aree problematiche
specifiche

Comuni

Servizi sociali
ed educativi

Regioni

Asl
Servizi 
sociosanitari
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PROCESSI STORICI, POLITICI, 

LEGISLATIVI, ORGANIZZATIVI E 

PROFESSIONALI

CONNESSI ALLA LETTURA DEI BISOGNI 

SOCIALI, 

ALLA DEFINIZIONE DELLE DOMANDE DI

SERVIZIO 

ED ALLA PRODUZIONE DELL’OFFERTA DI

SERVIZI SOCIALI, EDUCATIVI,  

SANITARI, SOCIOSANITARI

Definizione di:

POLITICHE dei
SERVIZI alla PERSONA e alla COMUNITA’
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POLITICHE 
SANITARIE

LE POLITICHE SANITARIE

CON RIFERIMENTO ALLA MAPPA-RETE
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PROCESSI STORICI, POLITICI, 

LEGISLATIVI, ORGANIZZATIVI E 

PROFESSIONALI

CONNESSI ALLA LETTURA DEI BISOGNI, 

ALLA DEFINIZIONE DELLE DOMANDE 

ED ALLA PRODUZIONE DELL’OFFERTA 

DI SERVIZI DI PREVENZIONE, CURA E 

RIABILITAZIONE

RIVOLTI ALLA TUTELA DELLA SALUTE

Definizione di
POLITICHE SANITARIE
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Le fonti di studio ed analisi sono di diversa 
matrice:

• diritto pubblico e costituzionale che poi si 
articola in diritto sanitario e diritto 
amministrativo

• l’economia pubblica (reddito e tassazione) per 
i flussi di finanziamento

• i campo operativo specifico dei servizi

La griglia concettuale da tenere sempre sotto 
attenzione:

ISTITUZIONI

ORGANIZZAZIONI Offerta

PROFESSIONI
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Importanza storica e culturale del tema:

• È la prima “grande riforma” del periodo 
repubblicano

• esprime compiutamente una nuova fase delle 
aspettative della popolazione italiana e dei gruppi 
sociali presenti sulla scena pubblica

• costituisce una “messa a prova” delle nuove 
Regioni a Statuto ordinario create a partire dagli 
anni ’70

• produce moltissimi effetti sulle professioni 
sanitarie e sociali
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in: Paolo Ferrario, Politica dei servizi sociali, C arocci Faber, 161-214

Per l’analisi storico- funzionale rimando a:
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Linea del TEMPO

Modello delle 
MUTUE 1978

Modello del 
SERVIZIO
SANITARIO 
NAZIONALE

Le riforme 
del periodo
1992-2001
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ITALIA
LE TRASFORMAZIONI
DEL SERVIZIO SANITARIO NAZIONALE

• DEFINIZIONE DEI LIVELLI ESSENZIALI DI
ASSISTENZA
• “LEGGE BALDUZZI” (2012)

2001-2012

• TERZO RIORDINO AMMINISTRATIVO
• RIDEFINIZIONE DEI RAPPORTI STATO-
REGIONI
• ARTICOLAZIONE DEI FLUSSI DI SPESA

1999

• NUOVO CICLO DI LEGGI REGIONALI 
ATTUATIVE
• NUOVE ZONIZZAZIONI E RIDUZIONE DEL 
NUMERO DELLE ASL
• RIORGANIZZAZIONE DEI SERVIZI

1993 – 1999

• PRIMO E SECONDO RIORDINO 
AMMINISTRATIVO (
• NUOVO ASSETTO  ISTITUZIONALE 
• TRASFORMAZIONE DELLE USL in AZIENDE 
SANITARIE LOCALI – ASL
• NOMINA DEI DIRETTORI GENERALI

1992 -1993

• FASE “TRANSITORIA”
• SOPPRESSIONE DELLE ASSEMBLEE 
COMUNALI
• NOMINA DI AMMINISTRATORI STRORDINARI

1987 – 1991

• INTRODUZIONE DEL SERVIZIO SANITARIO 
NAZIONALE
• LEGGI REGIONALI ATTUATIVE
• PRIMA CREAZIONE DELLA RETE DELLE 
UNITA’ SANITARIE LOCALI

1978 – 1986

EVENTI ISTITUZIONALIPERIODI
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LA REGOLAZIONE DEI SERVIZI SANITARI
DOPO LA RIFORMA DEL TITOLO V 

DELLA COSTITUZIONE
legge costituzionale n. 3/2001

REGIONI

COMUNI

OFFERTA dei
SERVIZI SANITARI
e SOCIO-SANITARI

LEGISLAZIONE
ESCLUSIVA

STATO

Norme generali sulla
tutela della salute, sicurezza e qualità alimentari

Livelli essenziali delle prestazioni…
diritti civili e sociali …

Partecipano alla
programmazione

ASL Az.
Osp.
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LE POLITICHE SANITARIE:

DIVERSI SISTEMI E LIVELLI DI
PROTEZIONE

• PROTEZIONE PRIVATA “PURA”: 
acquisto diretto sul mercato da parte delle 
persone

• PROTEZIONE PRIVATA 
ASSICURATIVA: acquisto di polizze 
assicurative che tutelano i rischi in base al 
contratto stipulato

• PROTEZIONE PUBBLICA 
ASSICURATIVA: tramite sistemi di 
assicurazione sociale di malattia (in Italia 
le cosiddette  “mutue”)

• PROTEZIONE UNIVERSALISTICA: 
tramite una legislazione che tutela i 
cittadini di uno stato dal rischio di malattia
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SERVIZIO SANITARIO NAZIONALE
Definizione sotto il profilo amministrativo

COMPLESSO DELLE FUNZIONI
E DELLE ATTIVITA’ ASSISTENZIALI
DEI SERVIZI SANITARI REGIONALI
E DELLE ALTRE ATTIVITA’SVOLTE 
DA ENTI E ISTITUZIONI NAZIONALI
e dalle STUTTURE OPERATIVE LOCALI

SERVIZIO 
SANITARIO 
NAZIONALE

Legge 833/1978

Dlgs 502/1992

Dlgs 517/1993

Dlgs 229/1999

Dlgs 112/1998

L C. n. 3 / 2001
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La prima pagina della Legge 833 del 1998
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LEGGE 833/1978

SERVIZIO SANITARIO NAZIONALE:

punti  chiave

• OBIETTIVI  E PRINCIPI

• DEFINIZIONE DI SSN

• LIVELLO STATALE

• PARLAMENTO
• MINISTERO DELLA SANITA’
• CONSIGLIO SUPERIORE DI SANITA’
• ISTITUTO SUPERIORE DI SANITA’
• ISTITUTO SUPERIORE PREVENZIONE

E SICUREZZA DEL LAVORO

• PROGRAMMAZIONE E SPESA

• PIANO  SANITARIO NAZIONALE
• PIANI  SANITARI   REGIONALI    

• LIVELLO REGIONALE

• COMPETENZE
• STRUMENTI

• LIVELLO LOCALE

• USL
• COMUNI

• PRESTAZIONI E  STRUTTURE

• PREVENZIONE
• CURA
• OSPEDALI
• RIABILITAZIONE
• SERVIZI  SOCIALI
• TRATTAMENTI  SANITARI 

OBBLIGATORI

• PERSONALE

• DIPENDENTE
• CONVENZIONATO

• PARTECIPAZIONE SOCIALE
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• STRUTTURA

• PROCESSI

• ESITI

Il formidabile schema di Avis Donabedian
che adatteremo al nostro percorso formativo

input sistema
R

Risultati
esiti
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LA STRUTTURA DEL
SERVIZIO SANITARIO NAZIONALE 

ARTICOLAZIONE
TERRITORIALE 
DELLO STATO

ARTICOLAZIONE DEL 
SERVIZIO SANITARIO

STATO

REGIONI

LIVELLO LOCALE

• MINISTERO

• UFFICI CENTRALI

• ISTITUTI NAZIONALI

• ASSESSORATI REGIONALI

• UFFICI REGIONALI

• AZIENDE OSPEDALIERE

AZIENDE SANITARIE LOCALI

SERVIZIO SANITARIO NAZIONALE
insieme delle strutture e 

funzioni per la tutela della salute

Enti funzionali delle regioni
per l’erogazione dei servizi sanitari 

e socio-sanitari a livello locale
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DEFINIZIONE SINTETICA DI

ASL – AZIENDA SANITARIA LOCALE

Ente funzionale 

della Regione

per l’organizzazione e l’erogazione di

Servizi sanitari 

e sociosanitari
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REGIONE

“ZONIZZAZIONE”

Comune Comune

Comune Comune Comune

Comune Comune Comune

Comune Comune Comune

ASL

Azienda 
Sanitaria 

Locale

RUOLO DELLE REGIONI 
NEL CREARE LE ASL

creazione
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Regione

Asl

Direttore
Generale

Direttore
Amministrativo

Direttore
Sanitario

Direttore
Sociale

Cittadini 
elettori

LE ASL:
STRUTTURA AMMINISTRATIVA

Giunta 
regionale
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VERTICE 
DECISIONALE

STRUTTURA 
ORGANIZZATIVA

IL SISTEMA DELLE ASL

Per vedere in concreto questi sistemi consiglio di
analizzare un certo numero di siti delle ASL
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AZIENDE  SANITARIE
LE DECISIONI

CONSULENZA
TECNICO-SANITARIA

DIRETTORE
GENERALE

DIRETTORE
AMMINISTRATIVO

COLLEGIO
SINDACALE

CONSIGLIO dei
SANITARI

NOMINA

REGIONE

CONTROLLO
FINANZIARIO

GESTIONE
dei SERVIZI 
SOCIALI

EVENTUALE
DELEGA

FUNZIONI di
INDIRIZZO

CONFERENZA 
dei SINDACI

COMUNI della ASL

DIRIGENTI delle STRUTTURE OPERATIVE

DIRIGENTI dei DISTRETTI

DIRETTORE
SANITARIO

SELEZIONE

SERVIZI
SOCIO-SANITARI

COLLEGIO di
DIREZIONE

DIRETTORE
SOCIALE

CONFERENZA per la 
PROGRAMMAZIONE

SANITARIA e
SOCIOSANITARIA

NOMINA

Fonte: Paolo Ferrario, Politica dei servizi sociali, Carocci editore, 2001, p. 210
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COMPITI, LIVELLI UNIFORMI DI
ASSISTENZA SANITARIA:

• ASSISTENZA SANITARIA  COLLETTIVA
IN AMBIENTE DI VITA E DI LAVORO

• ASSISTENZA SANITARIA DI BASE

• ASSISTENZA SPECIALISTICA

• ASSISTENZA OSPEDALIERA

• ASSISTENZA RESIDENZIALE A NON
AUTOSUFFICIENTI E LUNGODEGENTI
STABILIZZATI

SISTEMA 
ORGANIZZATIVO

USL ���� ASL

DIRITTI  SANITARI E ORGANIZZAZIONE

STATO REGIONI
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MAPPA DELL’AZIENDA SANITARIA 

USL,  USSL
ULSS

DL 502, 
517

COMUNI

AZIENDA
SANITARIA

ASSETTO
ISTITUZIONALE

SERVIZI
SOCIALI

CONF. SINDACI/
RAPPRESENTANZA

ASSETTO
ORGANIZZATIVO

LEGGI
REGIONALI
ATTUATIVE

AMBITO
TERRITORIALE

DELEGA

Legge 142/1991

Coord.
SERVIZI
SOCIALI

DIRITTI
UTENTI

CARTE dei
SERVIZI

Dir. GEN
Dir SAN   Dir AMM

DISTRETTI AZIENDA
OSPEDALIERA

Fonti: Decreto Legislativo 502/1992 e 517/1993
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CONFERENZA 
DEI SINDACI:
INDIRIZZI SUI
PROGRAMMI

AZIENDA   SANITARIA

SERVIZI 
SOCIALI

LA GESTIONE DEI SERVIZI SOCIALI:
LA DELEGA DI ESERCIZIO DAI COMUNI ALLA ASL

COMUNI

COMUNI

COMUNI

COMUNI

DIRETTORE
GENERALE

GESTIONE MEDIANTE
DELEGA DI ESERCIZIO

“L’USL può assumere la gestione di attività o serviz i socio-assistenziali
su delega dei singoli enti locali con oneri a totale carico degli stessi ...
L’ USL procede alle erogazioni solo dopo la effettiv a acquisizione delle
necessarie disponibilità finanziarie”
DL 502/1992 e successive modifiche, art. 3 comma 3

Le regole :

Una rappresentazione visiva :
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IL SISTEMA SANITARIO, IN ITALIA,

E’ IN GRAN PARTE GOVERNATO 

DALLE SINGOLE REGIONI.

Di conseguenza, per comprendere:

• DECISIONI

• STRUTTURE OPERATIVE

• PROCEDURE

• ORGANIZZAZIONE DEI SERVIZI

• RUOLI PROFESSIONALI

• MODELLI DI POLITICA SOCIALE

• ….

Occorre:

ANALIZZARE LE SPECIFICHE 

LEGGI DI CIASCUNA REGIONE
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SERVIZI ALLA PERSONA E ALLA COMUNITA’
flussi di finanziamento e riparto delle competenze

Fonti: Legge 833/1978; Decreto Legislativo 502/1992; 517/1993; 229/1999; Decreto 
Presidente Consiglio dei ministri 8/8/1985; Decreto Presidente Consiglio dei ministri 14 
febbraio 2001; Decreto Presidente Consiglio dei ministri 29 novembre 2001

BILANCIO dello
STATO

FINANZA
ENTI LOCALI

SPESA SOCIALE

FINANZA
REGIONI

SPESA SANITARIA
FONDI per
SERVIZI SOCIALI

ENTI LOCALI

COMUNI

AZIENDE
SANITARIE

AZIENDE
OSPEDALIERE

UNITA’ di
OFFERTA:

SERVIZI 
SOCIALI

SERVIZI
SANITARI

PRESTAZIONI:
• SERVIZI SOCIALI

• PRESTAZIONI  SOCIALI 
a RILEVANZA  SANITARIA

• SERVIZI SANITARI

• PRESTAZIONI  SANITARIE
a RILEVANZA  SOCIALE

• PRESTAZIONI  SOCIOSANITARIE

a ELEVATA INTEGRAZIONE SANITARIA

“ce dessin m'a pris cinq minutes, mais j'ai mis soixant e ans pour y arriver”

Auguste Renoir

SERVIZI
SOCIO-SANITARI

SPESA
SOCIO
SANITARIA

TARIFFE,

CONCORSO al COSTO
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